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Types of Computers

Computadoras Computadora de
Portatiles (Laptop) - Tableta - Teléfono Inteligente - | escritorio (Desktop) -
Computadora Computadora Un Teléfono Celular |Computadora disefiada
pequefiay portable pequefiay portable con una para trabajar en un
con un tecladoy con pantalla tactil computadora oficina o su casa con un
pantalla tactil incorporada teclado y ratén separado
—
; .a'—_-P'] ‘h.
_dq{'_'] e “
OEG °
Hardware - Las sotware (s App - Aplicacion. y
re- instruccionesy el Un pequefio Descargar - Para | Conexion con el
partes fisicas sistemade |a programa de transferir algo Internet (Wi-Fi) -
que usted Eopglutadlora)— software de un lugar a Conexion al
puede tocar (la inss?rufcciinaess . especializado que | otro (del internet
pantalla, los .| se puede descargar | . t t al inalambri
' programa que le dice en un dispositivo INnternet a INalamprica
botones, el P - e
{ ' alhardwareyalos | mavil (Skype o dispositivo
raton, etc.) programas que hacer| racebook) movil)

Alcatel !
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Conociendo Su Dispositivo

Alcatel Joy Tab 2

Abre su caja y saca su tableta para familiarizarse con las piezas.

Microfono USB-C (para cargador) ,
Conector para audifonos / Camara trasera
A
Camara frontal

Tarjeta de > Volumen

memoria Boton de
encendid
o}

Pantalla tactil

Oradores

Alcatel 2
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Conociendo Su Dispositivo

Enciende su tableta

Busque el botdn de encender y
mantenlo presionado durante 1-2
segundos hasta que vibre. Los

logotipos de Alcatel y T-Mobile I M()blle

apareceran en la pantalla.

Deslice hacia arriba desde la parte
inferior de la pantalla para
desbloquear su tableta.

Apague su tableta « Nota: Si esta inactivo durante 10 minutos o

si presiona el botdén de encender cuando la
Busque el botén de encendery tableta esta encendida, comenzara el modo .
mantenlo presionado durante 1- SUENO (la pantalla se vuelve negra). ApLj

Presione el botdn de encender nuevamente

2 segundos hasta que vibre. Vera :
para reactivarlo.

las palabras Apagar y Reiniciar en

su pantalla. + Enla pantallade bloqueo, |a tableta se
apaga mas rapidamente

O

Reiniciar

B

Capturas

Toque rapidamente Apagar. « La bateria de su tableta se agotara mas

(Si mantienes Apagar, |a tableta rapidamente en el modo de suefio que
se reiniciara en modo seguro). cuando esté apagada,

Alcatel 3
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Conociendo Su Dispositivo

Pantalla de Inicio

Botén de
‘9.4 023% i i
En esta pantalla, usted apllcf‘au?nes
puede tocar los iconos recientes
para abrir aplicaciones o Barra de
g BUsqueda ,
hacer una busqueda en g Estos iconos son todas
Google usando la barra de | de Google . S Botd
blusaueda aplicaciones otén
9 ' de inicio
Para ver todas las .
aplicaciones instaladas en Boton de
la tableta, desliza hacia retroceso

arriba desde la parte
inferior de la pantalla.

Indicadores de estado
(Parte superior de la

Todo en Blanco = Esta 'EI LJ_'J’ Il

pantalla) conectado al internet

; ifi Tiempo actual Wi-Fi Bateria
A,qgl puede verificar Restante
facilmente la hora, Vacio/Lleno parcialmente = No esta conectado o su
cuanta bateria le resta, y conexion esta muy vaga o débil
si estd conectado al 10:15 PM . J166% |
internet (WiFi).

(WiF) 10:28 PM

Alcatel
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Conociendo Su Dispositivo

2:13 M

Notificaciones y mosaicos
En la parte superior al lado
izquierdo de su pantalla, usted
puede ver algunos iconos al
lado de la hora. Estos

Desliza el dedo hacia abajo
desde la parte superior de la
pantalla para ver.

representan sus notificaciones.

Toca la barra gris y arrastrala
hacia abajo para ver mas
MOosaicos
(verde- encendido; gris-
apagado)

Toque una notificacion para ir

a esa aplicacibn ——»|

Toque para administrar
notificaciones o borrar
notificaciones

A B LIRS

Mar. 26 de abr
O +

= Omacp ®

Notificaciones silenciosas X

& Google - 13d v

54° in San Francisco
Partly cloudy - See more

GESTIONAR BORRAR TODO

Cerrar Aplicaciones

El boton de inicio lo sacara de
una aplicacién, pero para
cerrarla, toque el boton de
Aplicaciones recientes.

Dejando demasiadas
aplicaciones abiertas puede

hacer su tableta mas despacio.

Deslice el dedo hacia la
derecha para ver todas
las aplicaciones
abiertas.

Toque en cualquier
lugar de una ventana
parair a ella.

Desliza hacia arriba
para cerrar una
aplicacion

-

Alcatel
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Conociendo Su Dispositivo
Rotacion de Pantalla

*

Puede usar su tableta de Tenga en

una manera vertical u cuenta que los
botones de

horizontal. Tomela y trate
de rotarla. La pantalla
rotara automaticamente de
acuerdo a como usted la

navegacion
pueden estar en
la parte inferior

sostenga. o en el lado
(Si la tableta esta recargada derecho de su
sobre una superficie, no pantalla

funcionara)

Gestos (llustraciones disefiadas por macrovector / Freepik)

Deslice su dedo

z ! hacia la , - Mantenery Arrastrar:
Igﬁ?bodéggue izquierda o Desplacese Separe 2-3 PeII|zque Mantenga presionaday
con : para moverse dedos para 2.3dedos | arrastre toquey mantenga
indice para hacia la derecha |~ . ib P - resionada una aplicacién
abrir para moverse aclaarriba o acercarse para alejarse | P> laall P

licacioneso | entre las hacia abajo en ﬁggaegi iiélLtjeglzrpara |
ap 2 vt 1
una pagina liberar

hacer clic a algo | paginas

Alcatel
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Configuracion de Wi-Fi

Conectando al Internet | 1, Desde la pantalla de inicio, toque la Configuracién
(Wi-Fi) 2. Toque Internety Redes ﬂ 5. Escribe su contrasefia

Usted necesitara usar

Red e Internet
Wi-Fi, Mdvil, Uso de datos y Punto de acceso Wi-Fi

una conexion al internet Bontempi

para la mayon’a de las @ Dispositivos conectados e
. Bluetooth, Difusion, Impresién B

funciones en su tableta Contraseia

Aplicaciones y notificaciones *
@ Aplicaciones recientes, Aplicaciones Toca pa ra ve r

Antes de empezar, usted predeterminadas
. : lo que has
necesita sa ber: q (] Mostrar contrasefia

3. Toque Wi-Fi escrito ,
- El nombre de su Wi-Fi = CANGELAR
Sin conexion
- La contrasefa 4. Se mostraran todos los Wi-Fi alwlelrltlylulilolp

, disponibles. Toque su red. , -
Después de conectarse s o asdf ghjk I d

por primera vez, su < WiFi Tocapara__ 4 7 x ¢ vbnm @

tableta va esconder la escripircon
mayuscula ?st , ® Esparil .

® ¥

red Wi-Fiy se conectara
automaticamente.

1558Clay

NuUmeros y simbolos

HRZN7935

6. Toca CONECTAR

A 4
¥  Bontempi
4
4

B B B B

Jonson & Jonson

~

Alcatel
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Tamafo de fuente

Fuentey Tamafio de
Pantalla

Si tiene dificultades para
viendo lo que esta en la
pantalla, puede
aumentar el tamafio de
la fuente y el tamafio de
la pantalla.

Hay muchas otras
configuraciones que
puede explorary tratar
para personalizar la
apariencia de la tableta y
como funciona.

1. Abre Configuracién ﬂ

2. Toque Pantalla

Aplicaciones y notificaciones
Aplicaciones recientes, Aplicaciones

predeterminadas
o Bateria
89 %

Pantalla

Fondo de pantalla, Tiempo de espera de pantalla
superado, Tamafio de letra

3. Toque Avanzado
4. Toque Tamafio de Fuente

Tiempo espera de pantalla
Después de 10 minutos de inactividad

Rotacion automatica

Tamafo de letra
Grande

También es posible que usted desee
cambiar el tiempo de espera de la
pantalla (cambiando que rapido se
activa el modo de suefio)

Tamanio de visualizacién
Grande

6. Haz lo mismo con el Tamarfio de
la Pantalla, si lo deseas

5. Tocay arrastre el punto verde hacia la
derecha para aumentar el tamano, luego
toque la flecha en el parte superior a la
izquierda para regresar a la ultima
pagina

@ Tamafio de letra Q

Texto de muestra

El majo de Oz

Capitulo 11: Ciudad Esmeralda de Oz

Aun con los ojos protegidos por los anteojos verdes,

el resplandor de la maravillosa ciudad cegé en un
primer momento a Dorothy y sus amigos. A los lados
de las calles habia hermosas casas de marmol verde,
profusamente tachonadas con esmeraldas relucientes.
Caminaron por un pavimento de grandes bloques de
marmol verde, en cuyas juntas habia esmeraldas que

Vista previa

Grande

“ SO,
Aumente o reduzca el tamafio del texto en pantalla.

Alcatel
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Crear Una Cuenta De Gmail En La Tableta (1/2)

Las tabletas Android
requieren que inicie sesion
en una cuenta de Google
para tener acceso
completo a las aplicaciones
y servicios disponibles.

Si no tiene una cuenta de
Gmail o no recuerda su
informacioén, cree una
nueva. *S/ya tiene una
cuenta, inicie sesion en élla
(avance dos paginas).
1. Toque Gmailen la
pantalla de inicio

2. Toca OMITIRenla
esquina inferior a la
izquierda

Bienvenido a Gmail

Una aplicacién para todo su
correo electrénico

Omitir

3. Toca Agregar una
direccién de correo
electrénico.

™M

Configurar el correo electrénico

4. Toque Google

5. Toque Crear cuenta, Para
mi, Siguiente

Google

Google

Acceder

Usa tu Cuenta de Google. Mas informacién

G

ﬂZ Outlook, Hotmail y Live
Yahoo

EE Exchange y Office 365

Otra

Ya puedes agregar todas tus direcciones de correo electr

-+ Agregar direccién de correo electronico

6. Toque para ingresar su nombre,
Siguiente

Google

Crea una cuenta de Google

Ingresa tu nombre

Nombre

Apellido

Correo electrénico o teléfono

¢Olvidaste el correo electrénico?

Crear cuen: ta

Para mi

Para mi hijo

7. Toque para ingresar su fechade
nacimientoy género, Siguiente
Google

Informacion basica

Completa tu fecha de nacimiento y género.

Género

| b

Siguiente

*No es necesario que use su

informacion real, pero cuando
envies correos electrénicos, el
destinatario vera este nombre.

Alcatel
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Crear Una Cuenta De Gmail En La Tableta (2/2)

8. Elija una de las direcciones de correo
electrénico sugeridas o toque Crear su
propia direccion de Gmail, Siguiente

Google

Elige tu direccion de Gmail

Elige una direccion de Google o crea una nueva

O delavegat41@gmail.com
O delavegatoto436@gmail.com

O Crear tu propia direccién de Gmail

10. Agregar un numero de teléfono
celular
*Si no sabe cdmo revisar sus mensajes

de texto / notificaciones, omita este paso

Google

;Deseas agregar un numero de teléfono?

Si asi lo deseas, puedes agregar el nimero de este teléfono a tu cuenta para

usarlo en todos los servicios de Google. Mas informacion

= v Namero de teléfono
Tu nimero no estara visible de forma publica

Mas opciones

9. Crear una contrasefia segura

Google

Crear una contrasena segura

Crea una contrasefia segura con letras, nimeros y simholos

combinados

ReqUISItos de contrasefa:
8 caracteres minimo

»  Mezclade simbolos,
ndmeros, letras
mayusculas y mindsculas

»  Deberiaser facil de
recordar, dificil de adivinar
para otros

{ Contrasefia

¢No estas seguro de qué

Mostrar contrasefia

11. Acepta las

Condiciones de servicio.

Google

Toto Sivira
@ totosivira@gmail.com

Publicamos las Condiciones del Servicio de Google para que sepas qué
esperar cuando uses nuestros servicios. Al hacer clic en "Acepto’, confirmas
estas condiciones.

También aceptas las Condiciones del Servicio de Google Play para permitir
el descubrimiento y la administracion de apps.

Ademas, debes recordar que la Politica de Privacidad de Google describe la
manera en la que manejamos la informacion que se genera cuando usas
nuestros servicios. Puedes visitar tu Cuenta de Google
(account.google.com) en cualquier momento para realizar la Verificacion de

contrasefa usar?

Por ejemplo: elija una palabra
al azary sustituya algunas
letras por simbolos o niumeros:
sabado > $aB@d0

iEscriba su nueva direccién
de correo electrénicoy
contrasena!

@gmail.com

contrasena:

privacidad o ajustar los controles relacionados.
Acepto

Alcatel
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Iniciar Sesién En Su Cuenta De Gmail En La Tableta

Siya tiene una direccion de
correo electrénico,
necesitara saber la
direccién exactay la
contrasenfa.

Sino recuerda la
contrasefia, es posible que
pueda recuperar la cuenta
de otra manera.

*Si restablece su
contrasefia en la tableta,
debera ingresar esa nueva
contrasefa en sus otros
dispositivos para iniciar
sesidn en su cuenta de
correo electronico.

1. Toque Gmailenla
pantalla de inicio

M

2. Ingrese su direccidn

3. Ingrese su contraseiia,

4. Es posible que reciba

de Gmail, Siguiente. Si  Siguiente un _CfC_’dlg_o’de
su nimero de teléfono — verificacion en su
esta vinculado a la Carlos Sivira teléfono movil para
cuenta, puede i confirmar que es usted
’
ingresarlo en su lugar. [ | e
Go gle [ Mostrar contrasefia ©-
Acceder

(Olvidaste la contrasena?

Usa tu Cuenta de Google. Mas informacion

[ Correo electrénico o teléfono

¢Olvidaste el correo electrénico?

Crear cuenta

5. También se le puede solicitar
que acepte los Términos de
servicio y la Politica de
privacidad.

Google

Toto Sivira

@ totosivira@gmail.com

* Para agregar una direccién de correo
electrénico adicional a la aplicacidn, abra
Gmail y toque su botdn de usuario (circulo
de color con su inicial), luego toque
Agregar otra cuenta.
Q... G

Administrar tu Cuenta de Google

[ &+ Agregar otra cuenta

o Administrar cuentas en este
<2 dispositivo

Politica de Privacidad +  Condiciones del Servicio

Alcatel
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Temas Opcionales
(Opcional) Teclado Pegatinas GIF (videos Configuracion
(ilustraciones) ~ animados cortos) . 1laqo  Borrar/regresar
Cada vez que necesite \ o
mecanografiar algo, < @ CIF € ]
aparecera un teclado en g' w2 e’ r* t° y® u’ i’ o° [p°
la parte de abajo de la '
pantalla. Miremos a a s d f g h j k I
todos los botones. Mayusculos| ¢ yA X c Y b n m &
7123 . ® -
NGmeros y simbolos Emojis Barra espaciadora Buscar/entrar

Practicando con su
teclado También puede tocar los iconos en la parte inferior a la

izquierda para hacer otros tipos de notas
Toque para abrir la

(s ~ Dictado de voz

aplicacion Keep Notes. y _ Dibujo Agregue
Lista \ l / imagen

En la esquina inferior a la ™~ g 4 &
derecha, toque el signo
mas About me
Su teclado apareceré Vea I, Billy Brown, live at 234 Maple Street, & | have 2 dogs % and love pizza ‘@ ! How about you?
Si puede copiar este texto Byel

exactamente.
Alcatel
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Temas Opcionales
(Opcional)

Practique dibujando o escribiendo
usando la pantalla tactil

En Keep Notes toque el |apiz.

Puede cambiar el color y/o el tamafio.

Practique escribiendo “Hola” o haga un
dibujo simple. Trate de usar varios :
colores y tamafios. S

(Opcional)
Practique usando el dictado de voz
para escribir Take a note 7 ° =

En Keep Notes, toque el simbolo del Googe
micréfono. o

Cuando vea esto diga un mensaje Dialgo
corto.

¢Funcioné? A menudo, usted puede
usar el dictador de voz en lugar de —

escribir. Solo busque el simbolo del ® >
micréfono

Alcatel 1
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TAREA ©&

1. Practique usando su
pantalla tactil. Toque para
abrir la aplicacion Easy
Tablet Help for Seniors.
Vaya a la seccién llamada
“The Basics”.

- Generations on Line’

The Internet

La mayoria de las
personas usamos el
internet todos los dias,
pero ¢;Qué es el internet
realmente?

¢Para qué lo usa usted
ahora?

¢Para qué le gustaria
usarlo en el futuro?

Disefiada por rawpixel.com / Freepik

Alcatel
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(Mas De Lo Basico)
2. Revisar que es el internety
como funciona

Primeramente, regrese a su
pantalla de inicio.

Luego, Abre Chrom<@ y
escribe lo siguiente, en la
barra de busqueda

youtu.be/Dxcc6ycZ73M

Proveedor
de gervicios

Proveedor
de Servicios
de Internet

El Internet es una red global de billones de computadoras y otros dispositivos
electrénicos, conectados por cables fisicos a servidores, que almacenan sitios
web. Accedemos al Internet con la ayuda Proveedores de Servicios de Internet
(ISPs), tales como Comcast, AT&T, Cable One, etc.

La Red Amplia Mundial 6 World Wide Web (www) es la vasta coleccion de
informacion a la que se puede acceder en el Internet.

Cuando conecta su
dispositivo al Internet (se
conecta en linea), puede
acceder a una gran cantidad
de informacién, comunicarse
con gente alrededor del
mundo, y mucho mas.

Para obtener una excelente
descripcion de donde
proviene y como funciona el
Internet, abra Chromey
escriba esto en la barra de
busqueda:
youtu.be/jKA5hz3dV-g

Teléfonos
Computadora inteligentesy
portatil tabletas

Impresora
inalambrica

A través de su

Modem
proveedor de (ubicado en su
servicios de hogar y
Internet (ISP)  proporcionado
por su ISP)

Diagrama adaptado de Quora

Enrutador (en\

su casa, desde
su ISP)

>

Television
inteligente con
cable

Computadora
de escritorio

Alcatel
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Buscando en el Internet

Buscando Informacién
usando la barra de
bdsqueda de Google

Barra de busqueda
de Google

Toque la barra de
busqueda para comenzar
a buscar lo que quiere.
Observe la linea
parpadeante. Una vez que
aparezca el teclado en la
pantalla, escriba lo que
estd buscando.

Este es el lugar donde su texto
aparecera

Debajo de la barra de
busqueda, veras
busquedas recomendadas
o recientes.

Q)
(=

mm deadline to apply absentee ballot

psi for street bike tires \ Preste atencidn a las
busquedas recomendadas. Si
ve lo que desea buscar,
toquelo.

16
Alcatel
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Ingrese su bdsqueda

Una vez que haya escrito lo
que quiere, usando el
teclado, seleccione el botdn
“ingresar” (Enter) o “buscar”
(Search) para comenzar a
buscar en Internet

I\

Enter La tecla para “buscar”
; podria verse como

cualquiera de estos
botones

Practique buscando algo con su
VOZ

Toque la barra de busqueda
para comenzar a buscar lo que
quiere. Toque el micréfono al
lado derecho de la barra de
busqueda. Una vez que la haya
tocado, dira “ESCUCHAR", lo que
significa que esta grabando lo
que usted diga y comenzara a
buscar lo que usted le indic6 en
el momento que usted termine.

P

Botdn de
micréfono

RECUERDE QUE DEBE DE AJUSTAR EL
VOLUMEN A UN NIVEL COMODO!

Trate de limitar lo que desea buscar usando PALABRAS CLAVES en lugar de usar oraciones

completas.

iSi hace esto, sera mas facil de obtener resultados exactos!

Alcatel
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Agregaricono en la pantalla de inicio para sus sitios web favoritos (1/2)

A menudo, muchas personas tienen ciertos sitios de web que visitan con frecuencia. En lugar de abrir su
navegador o usar la barra de busqueda para visitar estos sitios de web, usted puede acortar esto cuando
agrega el simbolo grafico (icono) a la pantalla de inicio.

Practique agregando
simbolos graficos (iconos)
en su pantalla de inicio para
los sitios de web que visita
con mas frecuencia

1. Toque la barra de busqueda
y visite el sitio de web que

403 MO 0 &

(> @ ssjcplorg
STOCKTON-SAN JOAQUIN COUNTY Ke
PUBL!C LIER.I\RY ®

\.
N :
m

®A4019%

@@ 2. Menu

Ver las colecciones

Copiar vinculo

Recientes

Buscar en la pagina

Free online expert help g~

Alcatel

usted quiere for job seekers, veterans, and their families Agregar a la pantalla principal | @ 3 TOC]UE

E it ! @,bbmw o, Sitio de escritorio O
2. Una vez en su sitio web, - veiiow | =

AL PAY 108 Abrir en Chrome
toque en los tres puntos (el ] LJ (-] - u _J e u |
botén de Menu) en la esquina B <
. . || Color Yourself Calm

superior a la derecha de la i igios [ stockonRecord |
barra de busqueda R G i 7R

Kid Stuff Fm.:lay. Mar. 25, 10:30am - 11:30am ‘i:\

, . . Teen Resources &ﬁ;l‘;?nﬁ;:;f i §
3. Desplacese hacia abajo y St A 28
toque Agregar a la pantalla de
inicio
18
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4. Una vez que toque “agregar
a la pantalla de inicio”. Esto
puede ser un apodo,
sobrenombre o acceso directo
en lugar de escribir la
direccién completa de ese sitio
de web.

5. Toque “Agregar” después
de ingresar el nombre.

6. Toque Agregar
automaticamente o toque y
mantenga presionado el icono
y comience a arrastrarlo.
Aparecera la pantalla de inicio
y puede soltar el icono donde
lo desee.

Chrome para Android cargara
el sitio web como una
“aplicacion de web” cuando
usted toque el icono (simbolo
grafico).

Afadir a la pantalla de inicio

Stockton-San Joaquin County Public

Cancelar

4. Toque para cambiar el
nombre

Anadir a pantalla de inicio
Mantenga pulsado para colocar manualmente

Stock... 1x1

CANCELAR/ JANADIR AUTOMATICAMENTE

6. Sostenery arrastra/
O toque

5. Toque Agregar

0

Eunchean |
Frée Eventss

Alcatel
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(Opcional)

Refinando su bdsqueda

Puede usar algunos simbolos especiales
para ayudar a hacer su busqueda mas
facil, uno de ellos es usar el simbolo de
menos o de restar.

Por ejemplo, si usted desea encontrar
recetas de galletas que no incluyen
chocolate; puede buscar recetas de
galletas - (menos) chocolate

Usted puede buscar palabras o frases
exactas para reducir aln mas sus
resultados. Lo que necesita hacer es
colocar “comillas” en la palabra,
alrededor de las palabras o frases que
usted esta buscando.

Por ejemplo, si busca recetas de “galletas
de azucar”, los resultados de su
busqueda solo incluiran recetas de
galletas de azucar, en lugar de darle
cualquier receta que tenga azdcar como
ingrediente.

Origen: https://edu.gcfglobal.org/

G recipes cookies -chocolat: X

&« C' | & https://www.google.com/webhp?hl=en#hl=en8q=recipes+cookies+-chocolate

recipes cookies -chocolate

Google
Shopping mages News More « Search tools

About 20,900,000 results (0.61 seconds)

Easy Sugar Cookies Video - Allrecipes.com
aHreclpes com video/2652/easy-sugar-cookies/ v Allrecipes.com

2012 - Watch the video, then get Stephanie's top-rated recipe for Easy Sugar
(‘onkups Excellen! plain, they're also yummy topped with frosting or

Cracked Sugar Cookies | Recipe - Allrecipes.com
m allrecipes._com/recipe/.../cracked-sugar-cooki v Allrecipes.com
Bx sk %k Rating: 4.7 - 1,267 reviews - 163 cal

h Directions. Preheat oven to 350 degrees F (180 degrees C). Lightly grease
2 cookie sheets. Cream together sugar and butter. Beat in egg yolks and
vanilla. Add flour, baking soda, and cream of tartar. Stir. Form dough into
walnut size balls and place 2 inches apart on cookie sheet. Don't flatten

G recipes "sugar cookies” - X

- C' | & https://www.google.com/webhp?

recipes "sugar cookies”

Google

All Videos Shopping mages News More v Search tools

About 3,750,000 results (0.52 seconds)

Easy Sugar Cookies Recipe - Allrecipes.com

) | allrecipes.com/ rempe Jeasy-sugar-cookies/ v Allrecipes.com
%%k k¥ Rating: 4.5 - 4,505 reviews - 25 min - 86 cal
Roll rounded teaspacnfuls of dough into balls, and place ento ungreased
cookie sheets. ... Make sugar cookies extra-festive with these easy
decorating tips These lemony cookies put a delicious twist on basic
cake mix
Easy Sugar Cookies - Soft Sugar Cookies IV Recipe - Easy Sugar
Cookies Recipe

?hl=en#hl=en&g=recipes+%22sugar+cookies%

m

Alcatel
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LECCION 2

YouTube
;Qué es?

YouTube es una
plataforma/pagina de
internet para compartir
videos donde los
usuarios pueden
escuchar sus canciones
favoritas o ver videos
que ellos elijan.

Usted puede escuchar sus canciones
favoritas en cualquier lugar y en cualquier
momento.

B3 YouTube

Puede ver videos de noticias, politica, clima, mundo,
cocina, peliculas, programas de television, etc.

iLas posibilidades son infinitas!

Practique Usando
YouTube

Desde su pantalla de
inicio, toque la aplicacion
para YouTube

ilmportante!

Para ajustar el volumen de
su video, use los botones de
volume de su tableta
localizado en la parte
superior de su tableta (junto
al botdén de encender)

Alcatel
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Buscando videos o musica

na vez 3 en YouTube e ._
una vez que esta e S ————TIE vt fr e Ak N |Q 0 ¢  Bearch YouTube \!;
m.;-_-d‘a'_: LS .

Después de hacer clic o tocar
en la aplicacion de YouTube,
se le presentardn varios
videos en la pagina de inicio.

Escribe o toca el
micréfono para
usar su voz

Usted puede hacer clic o
tocar en cualquiera de estos
videos para comenzar a
verlos de inmediato.

- S
Si desea ver algo en
particular, haga clic o toque
el simbolo de la lupa que se
encuentra en la esquina
superior a lado derecho de la
aplicaciéon para comenzar su
busqueda.

22
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Omitir anuncios en los
videos de YouTube

Muchos videos vienen
CON anuncios.

A veces vas a tener que
ver los anuncios

A veces tendra que
esperarsede 5a 10
segundos antes de tener
la opcidn pare omitir

El botén de “Omitir
anuncios” se encuentra
en la parte inferior a
lado derecho del video

oN

-1

£ wenin EXX

voww.hersheys.com/ )
Dog and Cat Reaction to Toy - Funny Dog & v
Cat Toy Reaction Compilation

34M wiews - 4 months ago

1] g1 -y ~» (3] ;£

457K 3K Live chat Share Dovwnload Sa
464K subscribers
Autoplay .

& Funniest €» Dogs and
i Cats - Awesome and
Funniest Animals Life Vid...
Funry Animals’ Life

1 year 390 - 10M views

10 Most Powerful Dogs in
the World

4 Ever Green

2 months ago - Recommended fo

Monkeys react 1o magic

gy Today 50%0ff US
Snbogr www.smartsaker.com
Casting cement pot from Plastic Chair - v
casting project
8.4M vews - 1 month ago

1] an ~» & =

TOK 8.4K Share Download >ave
&= !Craft SUBSCRIBE

W 115K subscribers

Up next

T W How to make beautiful

'S i S cement pot at home easily

1 ‘ || Flower pot design ideas
Prashant gh
6 months ago - 2.8M views
24 IDEAS DECORATIVAS :
QUE PUEDES HACER EN
CASA
Ideas en S minutos CHICAS

k 3 weeks ago - Recommended for

Wis

Autoplay .

Amazing Water Fountain
with Plastic Bottle and Led

Alcatel
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LECCION 2

Viendo su video usando
la pantalla completa

Una vez que haya
seleccionado su videoy
omitido los anuncios,
puede elegir como desea
ver el video.

Hay 2 opciones:

1. Usted puede dejar el
video con la pantalla
pequefnay tener
acceso a los
comentariosy a
otros videos
recomendados

2. Puede ver suvideo
en “pantalla
completa”

Para poder ponerla en

& Postmates - Local Resta... INSTALL »
A&k *ir FREE

4

Crushing Crunchy & Soft Things by Car!
EXPERIMENT: Car vs Coca Cola, Fanta, Mi...

A5M views - 4 weeks ago
I '] p o 3]
373K 230K Share Download Save
rteT
et SUBSCRIBE
= 12.6M subscribers
Lp next Autoplay

! f Expert Training and
| Services

Work With Qur Murses, Coders,

rhified ACHC and CHAP

Specialists. We Can Help You

homehealthcareconsuliant

Toque/haga clic para
pantalla completa

Alcatel

pantalla complete, haga OPEN @
clicen el botén de
Pantalla completa
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LECCION 2

Apagando la Pantalla
Completa

Una vez que haya
terminado de ver un
video en la pantalla
complete, simplemente
haga clic en el mismo
botdn para reducir el
video a su tamafio
original

v Crushing Crunchy & Soft Things by Carl EXPERIMENT: Car vs Coca Cola, Fanta, Mi.. B  »

Toque el boton
“Reducir” para
devolver el
video a su
tamano

Pausando Videos

Para pausar su video,
simplemente toque la
pantalla y apareceran
los botones. Presione
el botdn “Pausa” para
detener el video.
Cuando estés listo para
reanudar su video,
toque o haga clicen el
botén de “play o
reproducir”

*  Crushing Crunchy & Soft Things by Car! EXPERIMENT: Car vs Coca Cola, Fanta, Mi..

-

Alcatel
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Cerrando su Video
Para cerrar su videoy
volver a su busqueda,
haga clic en el botén de
Regreso

8 4

Esto lo regresara a su
lista de resultados de
busqueda. Observe que
el video estd minimizado
en la parte inferiory
continuda
reproduciéndose

Toque el botén X
pequefio para cerrar el
video.

También puede pausar
el video y regresar a él
mas tarde tocandolo.

413 B O 0O & 1P4L4018%
& news X & §]

Top news

-3 Biden reiterates his messageofunity : . Russi

W against Putin e as Uk
ABC News - 30K views * 1 hour ago Reuter

NBC NEWS

NOW Pausa

/

Biden reiterates his messag.. " % Ce rrar

= ABC News

- i —
@ & @ &= 2]
Home Shorts Subscriptions Library

< ® ]

Alcatel
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Antes de la préxima
clase:

Q)
(=

iVaya a la barra de
busqueda de Google
y busque un sitio web
para personas
mayores/de la tercera
edad!

Ejemplos:

Love To Know for Seniors seniors.lovetoknow.com
Suddenly Senior suddenlysenior.com

;:Qué encontro?

27
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Introduccién al Correo Electrénico

¢Quées el Correo
Electrénico?

MAIL
El correo electrénico le m
permite enviar mensajes goitcom Gutlook
desde su computadorfa a Gmail e ProtonMall
un destinatario a través de @’ M
Internet. Los correos Y d
electrénicos pueden incluir Yabomhaell 3 an ex
textos, archivos, imagenes cloudall
o fotos. {Es una manera Para usarlo, debe tener una direccidén de correo
rapida, facil y gratuita para electrénico con un servicio de correo electrénico.
comunicarse!
Direccién de correo ¢Como se ve una dirreccion de correo electrénico?
electrénico e usuario@provider.com

e uUsuario@communitytechnetwork.org
e usuario@gmail.com
e usuario@harvard.edu

Cada direccién de correo

electronico es Unicay . Usuario@yahoo.com
consta de 3 partes
principales: Nombre de dominio

« Nombre de usuario
e @ (arroba)
« Nombre de dominio

¢Como difiere de la dirreccién de un sitio de web?
« www.facebook.com

« www.communitytechnetwork.org

*  Www.State.gov

28
Alcatel


mailto:usuario@provider.com
mailto:usuario@provider.com
mailto:username@communitytechnetwork.org
mailto:usuario@provider.com
mailto:username@gmail.com
mailto:usuario@provider.com
mailto:username@harvard.edu
mailto:username@yahoo.com
http://www.facebook.com/
http://www.communitytechnetwork.org/
http://www.state.gov/

NS

CONDADO DE

EL PROYECTO DE
EQUIDAD DIGITAL

STOCKTON-SAN JOAQUIN
BIBLIOTECA
PUBLICA
COMUNIDAD CRECE AQUI

LECCION 3

Usando Gmail

Gmail Vamos a abrir Gmail. Encuentre la aplicacion en su pantalla de inicio
' g y téquela o haga clic.
Cuando abra la aplicacién, ya deberia haber iniciado sesion en la
cuenta que cred en la Leccion 1.
Menu

Correo de busqueda

folders o archivos

—
Buscar en el correo ]

Bandeja de
(W]

1118 p.m

entrada dapring, yo 4

(sin asunto)

(P rincipal) Let me know the next one. | will try to... Yo

Despla cese = Leah from Screenleap 15 may
i i Sharing your screen

haCIa d baJO Q Hi C1n,gge1lmg started with Screenlea.. 3¢

para ver mas

correos Cisco Webex 9 abr.

Important: Your Cisco Webex account...
Welcome to Cisco Webex Meetings... Yo

electrénicos

Google Community Team 8 abr.
Ctn, finish setting up your new Googl
Access your account features and ser.. 17

Botén de Redaccion
Presione este botdn t
para escribir un

correo electrénico

Mire sus diferentes Busque sus correos electrénicos con
ciertas palabras o de ciertas personas
~—

Correo electrénico
Aqui vera su correo electrénico mas reciente o la
continuacién de otro correo. Toque otro correo

electrénico en su bandeja de entrada para abrirlo
aqui. S :

(Sin asu nto) Recibidos S

Sabrina Tam 1 jun.

Hello, Please join the video call, by clicking on this link: https://
go.teamviewer.com/v15/m45407674 Meeting ID: m454-076-74

Si esta mirando una

T e
0 gZTN Dummy3 11:16p. m. conexion de correo
oy cannet electrénico (un grupo
de correos relacionados
Sabrina Tam 1716 m — compuestos por, ya sea,
e respuestas o reenvios),
puede hacer clic a esa
CTN Dummy 1222 ___Jo 7 ‘conexion de correos

especificos para abrirlos

Let me know the next one. | will try to join.

Alcatel
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Menu de Gmail

Todos sus correos electrénicos estan marcados con etiquetas.

Si usted esta esperando un correo electrénico y nunca llega a su Principal
revise su etiqueta de Spam (Correo electronico no deseado o solicitado).

Si usted comienza a redactar un correo electrénico pero no lo envia, éste
se guardara automaticamente en su etiqueta Borradores.

6:21 p. m

L

o
=

©

1~

®

v

g

-]

Gmail

Principal

Social

Promociones

3 nueve(s)

TODAS LAS ETIQUETAS

Destacados

Pospuestos

Zmporlantas

Enviados

Programados

= iPIIht'EEI en al corr

(Google Photos

©

Invitacion a una bibli
Hoda,

Federico; felix

falix meajia

©

{Sim asunio
hala

Sofia Silva de Per
Sofia Silva

o

dalila santiago (r
dalila santiago - Invil

daliladiaznegro@grm

B dalila santiago

Toca el botén de menu para
ver sus opciones. Para ver los
correos en una categoria,
solo téquelo.

Usted puede usar estas
etiquetas para ayudar a
organizar su correoy
encontrar mas facilmente lo
que necesita.

Desplacese hacia abajo mas
para conseguir
Configuracion.

Alcatel
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Redactando un Correo 1. Toque el boton Redactar en la parte
o inferior de la pantalla. SR ade L
Los correos electrénicos son un , o e Bedictr @ B
tipo de comunicacién mas 2. Escrlb,e Ig direccion deI' correo
formal que los mensajes de electronico de los destinatarios.
textos y las redes sociales. A 3. Toque Asunto para escribir un tem\‘ Pe  Su correo electronico
menos de que usted este breve y concisa. \para Correo del destinatario
mandando un correo informal a 4. Toque Redactar un correoy escribe su
un amigo o miembro de la . co(rqreo electrénico ’ \
familia, use oraciones
completas, con muy buena 5. Cuando haya terminado, toque el
ortografia y puntuacién al igual botdn enviar en la parte superior (el
gue gramatica adecuada. simbolo del avioncito de papel)
Enviele un correo a su
instructor
€& Redactar e &

Practique enviando un correo
electrénico a su instructor/a.

Utilice esta direccién de correo
electrénico:

Escribe su nombre como asuntoy
escribe un mensaje corto.
iDespués presione el boton de
enviar!

be  Su correo electrénico

rara | Correo electrénico del destinatorio

Su nombre

iHola!

Alcatel
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Respondiendo a un ¢ PR
electr()n'co = Buscaren el correo o [ I 0 O e B 3
Si usted recibe un correo D L fhicieAl (Sin asunto) Recidos
electronico de alguien y desea Sabrina, yo 4 18
responderlo, no necesita redactor = Lot oo b metion 1 oy ssiprio L IR .
un nuevo correo electrénico. Lo 2 s o A S IASAUT NS Mg Jx TaA BAUTOrNS
puede hacer directamente a ese pschibiitle, iy
correo. > Hi Ctn, Getting started with Screenlea \C;ﬂ‘:l [?ur:'ll:':yS 11:16p. m .
Cisco Webex - h H .
Welcome to Cisco Webex Meetings SabARa TN i

Si el correo se envi6 a varias
personas, decida si quiere
responder solamente al remitente
o a todas las personas que el
correo fue enviado. Si desea que
todas las personas incluidas en el
correo electrénico reciban su
mensaje, seleccione el botdn
Responder a todos.

Reenviando un correo

Google Community Team
Ctn, finish setting up your new Goog|

features and ser.

Access your account

J-

#. Responder

Oh, that's okay

®» Reenviar

Filtrar mensajes como este
CTN Dummy3 11:22p.m

para Sabrina v

Imprimir
Let me know the next one. | wi Eliminar este mensaje

Bloguear a Disney+

Abra un correo electrénico. A
la derecha del nombre del
remitente, aqui tiene algunas
opciones

*Si recibié un correo electrénico
de una empresa, a menudo dice

Alcatel

electrénico ~ Reenviar ) en la parte inferior que no le
Para enviar un correo electrénico Responder Menu responda al mensaje. Para
que recibio, a otra persona, haga N\ Md contactarlos, haga una
clicen el botén de reenviar e “ ~» busqueda en Google para
ingrese la direccion de correo ) encontrar su informacion de
electronico de sus destinatarios. contacto.
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(Mas de lo Basico) ;Qué mas puede hacer con un correo electrénico?

Archivo elimina un correo de su Principal. Aun puede acceder a él buscando en la etiqueta “Todos los Correos”.
Eliminar mueve un correo a su etiqueta de basura. Este correo se eliminara permanentemente después de 30 dias.

Marcar Como no Leido pondra un correo en letras mas obscuras (negrita) en su bandeja Principal, como si ain no lo
hubiera abierto.

Estrella (destacados) los correos electrénicos importantes podran encontrarse facilmente si los marca con la estrella.
Estos se almacenaran en esta etiqueta.

Snooze (Alarma) Usted puede poner un correo electronico en “Snooze” para eliminarlo temporalmente de su bandeja
Principal para mas tarde (Usted establece cuando volvera a aparecer).

Silenciar (Mute) un correo electrénico - puede silenciar la conversacion incluyendo todos los mensajes futuros de ese
mismo correo, estos mensajes los encontrara en la etiqueta “Todos los correos”, pero no apareceran en su casilla.

Reportando spam (correo electrénico no solicitado) le informara a Gmail que un correo no deseado llego a su bandeja
Principal. Esto ayudara a fortalecer el filtro de “Spam” de Gmail y evitara que reciba correos similares en su bandeja

Principal.
Marcar como no leido

Snooze

5 1059 AM > cambiar etiguetas

Archivar < ' .
\FE U B8 @ : Marcar como no

S

Borrow mouse in office ibos Slenclar

> af Imprimir todo
Estrella

Josie Boyle 913 am
Hi Kate, | found a mouse in the top drawer at the office A T
Would it be ok if | borrow it for a while? It's much nicer than ngregara lareas

Informar sobre Spam

33
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Seguridad del Correo Electrénico

Spam: Correo de basura;

publicidad no solicitada. Posponer E
3:55PM @ ¥ 568% . .
/Qué haria si usted cree ‘ 5 o of 3 Cambiar etiquetas
que ha recibido un CTN Promotion Video = box = Marcar como importante
correo electrénico basura _
o no solicitado? e oo AnEL SusCripeian
Silenciar

« Simplemente

eliminelo Imprimir

Notificar spam

« Repodrtelo o péngalo

en spam o bloquea al Agregar a Tareas
remitente
3:55PM @ v ags
< o = EI@:,\‘/ Responder a todos :
[ ]
CTN Promotion Video =  inbox e Destacar
Sabrina Tam Feb 18 “a Imprimir

tome ¥

Marcar los mensajes como no leidos a partir de aqui

Bloquear a "Modo Yoga Minneapolis"

34
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Seguridad del correo electrénico

Phishing (suplantaciéon de
identidad):

Ciertos correos electrénicos
pretenden ser de un banco o
fuente confiable para robar
su informacion personal e
identidad.

Banderas Rojas:

* Direccion de correo
electréonico desconocida

* Errores en la direccion
de correo electrénico

+ Sentido de urgencia

e« Enlaces URL (Localizador
Uniforme de Recursos)
falsos/no coincidentes

* Solicitudes de
informacién de inicio de
sesion

» Errores de ortografia /
gramatica

» Saludos genéricos

+ Falta de detalles

* Enlaces a sitios web
inseguros

« Documentos adjuntos

FROM security @realbankname.com
TO me
SUBJECT Verify yvour account NOW

REAL BANK NAME O

U CUSTOMER SECURITY TEAM

Dear Customer,

We have notice unusual activities on you're account. o
Please click on the link below to verify your account
details,

WARNING: Verify immediately or your account will be ()
suspended within 24 hours.

«” VERIFY MY ACCOUNT o

htlpssg il raal Bank c oAl

httpffaccount.realbanki234.com

Qo verify-helper.exe (64 KB) O

Adaptado de scamwatch.gov.au

SIEMPRE verifique la direccion de
correo electronico “de” y tenga en
cuenta gue incluso esto puede ser
falsificado

Los estafadores haran todo lo posible
para que el correo electronico parezca
legitimo.

En caso de duda, consulte
directamente con la organizacion.

Puede tener errores de ortografia oy
gramatica

Los Estafadores pueden fingir un
sentido de urgencia o hacer amenazas
para engaiiarlofa) y usted acceda a
responder el mensaje

SIEMPRE verifique que los enlaces en los
correos electronicos sean reales antes
de hacer clic en ellos.

Permanezca en el ordenador de
sobremesa (desktop) o “mantenga
presionado “en los dispositivos moviles

MUMNCA abra o descargue nada a
menos que usted esté 100% seguro de
gue proviene de una fuente segura,
especialmente si se tratade un
archivo .EXE
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Phishing (suplantacién de identidad) Continuacion:

Si usted recibe un formulario de correo electrénico de su banco u otra institucién pidiéndole que inicie sesion,
cambie su contrasefia, ingrese la informacién de su tarjeta de crédito o débito, etc., siempre llame para
confirmar o visite el sitio de web para iniciar sesion en su cuenta, NO a través del enlace sino a través de su
navegador.

Los estafadores pueden crear sitios web y enlaces similares para robar su informacién.

Consejos: No haga clic en los enlaces de correos electrénicos o en las redes sociales de bancos, compafiias de
tarjetas de crédito, agencias de gobierno, u otras organizaciones, a menos que este 100% seguro de que estas
son legitimas.

Evite hacer clic en enlaces o descargar archivos adjuntos en correos electronicos no solicitados, ya que existe la
posibilidad de que pueden enlazarle a sitios web disefiados para estafar a las personas o infectar
computadoras con sistemas (software) maliciosos.

NETFLIX
‘ Asunto: RE: [Nuevo Recibido] Importante: Recibio este anuncio de servicio obligatorio

por correo electronico Para actualizar sus cambios importantes en su cuenta (30 de junio del 2018)

ect Invoice Failed - Account Blocked

NETFle ﬁpple S]U;PE_?N <noreply-6532102@console-veriy-ids-app.com> ~ & Reply | v

secure@appleid.com ¥

Dears Customer. ) _‘ N ID#654201.pdf
=El=  103KB
We're having some trouble with your current billing
information. We'll try again, but in the meantime you Download Save to OneDrive - Personal
may want to update your MASTERCARD in your

payment details. Hola Clientes,

- Now Detectamos que su cuenta ha violado

La politica de Apple. Verifique su cuenta para verificacionesadicionales. Abra el archivo adjunto (PDF)
antes de 24 horas
We're here to help if you need it. Visit the Help después de que enviemos este mensaje.

Center for more info or contact us. 3
Gracias,

Your friends at Netflix Soporte de Apple
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TAREA ® Toque el boton Redactar en laparte  ; » + @ %30l
inferior de la pantalla.
* Averigle la Escribe la direccion del correo € Redactar ol L IS

direccién de
correo electrénico
de un amigo o
familiar, iy
mandele un
correo
electrénico!

« iConteste el
cuestionario de
Phishing
(suplantacion de
identidad) para
poner a prueba
su conocimiento y
sus habilidades!

Usuariosintermedios/
Avanzados: Tome el
examen de Phishing
phishingquiz.withgoogle.
com

electréonico de los destinatarios.

- pe Su correo electrénico
Toque Asunto para escribir un tema
breve y concisa. rara  Correo del destinatario
Toque Redactar un correoy escribe su

correo electrénico \ Asunto

Cuando haya terminado, toque el

p . . Redactar un correo
botdn enviar en la parte superior (el
simbolo del avioncito de papel)

Recibe un correo electronico de su banco informéandole que sospecha de una transaccion

no autorizada en su cuenta.
Para protegersu cuenta, el correo electronico le recomienda que haga clicen un enlace
para verificarsu identidad. ¢ Deberia hacerlo?

De ninguna manera, jtodo suena Si. Si alguien esta usando su cuenta

Si, pero primero debes asegurarte

"falso"! Si le preocupa su cuenta, bancaria, no tiene un segundo que

de que el mensaje es legitimo

perder.

Haga clic inmediatamente en el Lea cada respuestaa
continuacion y circule la comecta

enlace para verificar su identidad

comuniquese directamente con su
banco utilizande un ndmero de
teléfono o una direccién web que

sepa que es genuina

Alcatel
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Lea cadarespuestaa
continuacion y circule la comecta

Esta navegandoporla Web cuando ve un mensaje emergente de su proveedorde
servicios de Internet (ISP) que dice que necesita hacer clic en un enlace para verificaro
actualizarlainformacion de su cuenta. ¢Deberiade hacerloo no?

De ningunamanera, jtodosuena | Si.Si alguien estd usandosu | Si, pero primero debes
"falso"l Sile preocupasucuenta, | cuentabancaria, notieneun | asegurarte de que el
comuniquese directamente con su segundo que perder.
banco utilizando un nimero de
teléfono o una direcci6nweb que
sepaque es genuina

D _ mensaje es legitimo
Haga clicinmediatamente en

el enlace para verificar su
identidad

A pesar de todassus precauciones, supongamos que sospecha que ha sido "phishing"y
ha proporcionado informacion personal o financiera a alguien que se hace pasar por su
ISP, banco, serviciode pago en linea o incluso una agencia gubernamental. ¢Qué

deberias hacer?
continuacion vy circule la comecta

No es para preocuparse. Pdngase en contacto con Primero, presente una quejaen

i iong  Sujuntalocalde licencias ~ ftc:8ov.luego, dadoquelas
Debido a que proporciono6 J victimas de phishing también

su informacién de buena de deportes marinos para pueden convertirse en victimas

fe, no hay forma de que ver sila compafifatiene de robo de identidad, visite el

pueda causar dafio. una licenciade phishing sitio web de robo de identidad de
valida la FTC para obtener mas
informacién
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Supongamos que trabaja para una organizacion con una excelente oficinade tecnologia
de la informacion (Tl). Su administradorde red le envia un correo electronico de
advertencia de unaviolacion de seguridady le pide que confirme su contrasena
ingresandola en un sitio web seguro.

: . 3
¢Que deberia de hacer usted? _ .
continuacion y circule la comecta

No comparta su contrasefia No ingrese su Inmediatamente ingrese

ni ninguna otra informacién contrasefia en el sitio su contraseria en el sitio
ersonal. Informe el . p i

P web. En cambio, envie =~ Web.Siempre puede

incidente llamando a su -
oficina de Tl o envidndolos Su respuesta por correo confla’r =0 SRR .
electrénicos de su propia

por correo electrénicoauna  electrénico al remitente reanizacion
direccién que sepa que es organizacio
genuina.

OnGuard Online sugiere varias formas de evitarser enganchado poruna estafa
phishing, incluida la revision de los extractos de tarjeta de créditoy cuenta bancaria
tan pronto comolosreciba.

¢Como esto puede ayudarle a evitarser estafado?

Es una formarapidade Al revisar sus extractos de cargos | No es que ayude

asegurarsede que es D R R, [PIRel SRy directamente, pero le daré
rapidamente si alguien ha

solvente. Si t|ene’s <.:I|nero comenzado a usarsu cuenta.Si | @180 que hacer m'lentras
en el banco o crédito, estosucede, puedealertaralas | €Speraparaversilos

sigues siendo un jugador | autoridadesy detener el estafadores han agotado
problema antes de que ocurra su cuenta
(ERET[
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Seguridad enLinea

¢Qué es “seguridad en
linea™

También se conoce como
"seguridad en Internet" o
"seguridad cibernética"

Es el conocimiento de maximizar
la seguridad personal del
usuario contra cualquier riesgo
de seguridad para la informacién
privada, mientras usa Internet

Tener una seguridad en linea
adecuada conduce a la
autoproteccion contra los delitos
informaticos.

Disefiada por rawpixel.com/ Freepik

Amenazas a la seguridad en
linea

Robo de
identidad
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Robo de Identidad

¢(Qué eselrobode
identidad?

El acto de que alguien
robe su informacion
personal y la use para si
mismo, sin su
conocimiento,
autorizacion o permiso.

Domicilio
Numero de pasaporte

Nombre de soltera de su madre
Nombre

Niumerode cuenta bancaria
Lugar de nacimiento Numero de seguridad social
Apellido Numero de su licencia
Numero de tarjeta de crédito
Numerode teléfono Pin de la tarjeta de débito
Cumplearios
Contrasena  Informacion médica

Fuente de Informacién_its.ucsc.edu/news/identity-theft.html

¢Qué hacen los ladrones
con su informacién?

Fuente de Informacién:
https://www.identitytheft.

gov/

Una vez que los ladrones de identidad tengan su informacién
personal, pueden

e drenar/vaciar su cuenta bancaria

e acumular cargos en tus tarjetas de crédito

e abrir nuevas cuentas de servicios publicos

e obtener tratamiento médico usando su seguro de salud

e presentar un reembolso de impuestos a su nombre y obtener su
reembolso
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Sefiales de que * Veretiros de su cuenta bancaria que no puede explicar

alguien harobado (. Encuentracuentaso cargos desconocidos en su informe de crédito

su informacion * Los proveedores médicos le facturan los servicios que no utilizé

* Su plan de salud rechaza su reclamo médico legitimo porque los registros
muestran que ha alcanzado su limite de beneficios

* EIIRS le notifica que se presenté mas de una declaracion de impuestos a su
nombre, o que tiene ingresos de un empleador para el que usted no trabaja.

* Observa que su informacion se vio comprometida por una violacién de datos en
una empresa donde hace negocios o tiene una cuenta.

Mantener su Evite usar la red Wi-Fi publica (acceso gratis a internet): Tales como en las cafeterias,
informacién bibliotecas publicas, etc., para transacciones bancarias sensibles (financieras) compras
personal seguraen | &"inea etc

linea Esté alerta a los imitadores de personalidad: Asegurese de saber quién obtiene su

informacion personal o financiera. No proporcione informacién personal por teléfono,
por correo o por Internet a menos que usted haya iniciado el contacto o sepa con
quién esta tratando o hablado.

(Qué debe hacer _ _ N
Cifre (encripte) sus datos - Use sitios web SEGUROS - Busque HTTPS y la cerradur

Fuando sy’ A menos que esté en un sitio web SEGURO, no envie ni reciba informacion privada
informacion se _ _ _ o -

ierd No comparta en exceso en las redes sociales: Si publica demasiada informacién sobre
pierde o se 5 o . - .
expone? usted, un ladrén de identidad puede encontrar informacion sobre su vida, usarla para

responder preguntas de "desafio" en sus cuentas y obtener acceso a su dinero e

o informacion personal. Considere limitar el acceso a su pagina de redes a un pequefio
Ver Apéndice 1 grupo de personas.

Elimine de forma segura la informacién personal: Antes de deshacerse de una
computadora, elimine toda la informacion personal que almacena.
42
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Malwarey Virus

malicious

¢ Qué es el "'malware"?

Cualquier pieza de
software que fue escrita
con la intencién de
realizar actos maliciosos

Consiste en un cédigo desarrollado por los ciber-atacantes con el
fin de causar dafios a los datos, un sistema o acceder a una red.

softWare

¢Cémo podriaunvirus o
malware infectar su
dispositivo?

Descargando informacién desde sitios web que han sido
infectados deliberada o accidentalmente por uno o mas virus.

Descargando aplicaciones infectadas.

Conectando su dispositivo a una computadora que esta
infectada, por ejemplo, para sincronizary cargar musica.

Formas de evitar virusy
malware:

Solo descargue aplicaciones en las que confie

Descarguelas solo desde sitios web de confianza

Investigue en linea antes de descargar, verifique sus
calificaciones/puntajes

No descargue aplicaciones o cosas de sitios web en Wi-Fi publico
iSiempre piense antes de descargar!
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¢Qué es la descargar?

Tienda de Google Play

Descargar o download consiste en transferir un archivo o
programa de un lugar a otro (como Internet a su dispositivo de
computadora, como su teléfono, tableta o computadora portatil)

iPuede encontrar todas sus
aplicaciones favoritas,
peliculas, libros, musica,
juegos y mas!

Tienda de Google Play
1229 A oo
= ’ Google Play Q  Buscarapps y juegos &
h Juegos Para ti Listas de éxitos Categorias Seleccién del editor Infantiles Acceso ai
/ 28 Apps Elige tu estilo ideal
[] Peliculas FACER"
oogle Play
[ Libros A a ég @/ﬁg ]
iLa tienda de Google Play es
. .7 THOUSANDS OF WATCHFACES
una aplicacion ya precargada
ZEDGE™ Fondos de Fonts - Teclado de Facer: fondos de Control CenterI0S13  Bloqueo de Pantalla
H 141 ' pantallay Tonos del..  Fuentes y Emoji pantalla - Grabadora de pant... (Apagar pantalla)
en Su d|SpOS|t|VO. 4.5 % 4.6 * 42 % 4.6 * 4.5 *

Le permite descargar otras aplicaciones a través de un sistema seguro.

Todas las aplicaciones se analizan para asegurarse de que estén libres
de virus.
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Practique usando la
tienda de Google Play

Primero, toque el icono
de la aplicacion Play
Store ubicado en su
pantalla de inicio.

Después de tocar la
aplicacion e iniciarla,
accedera a la pantalla de
inicio de Play Store

1. Toque la barra de
busqueday escriba
el nombre de la
aplicacién que desea

2. Toque el botdn del
micréfono, para usar
Su voz para buscar

1220 B M D @

NOTA: {No vincula o guarde la informacion de su
tarjeta de crédito en Google Play!

Toque para escribir o hablar

— ’ Google Play Q Buscar apps y juegos g
Juegos Para ti Listas de éxitos Categorias Seleccién del editor Infantiles Acceso al
a2 Apps Elige tu estilo ideal
Peliculas
o Aa G
THOUSANDS OF WATCHFACES,
ZEDGE™ Fondos de Fonts - Teclado de Facer: fondos de Control Center I0S13  Bloqueo de Pantalla
pantallay Tonos del..  Fuentes y Emoji pantalla - Grabadora de pant... (Apagar pantalla)
4.5 * 4.6 * 42 % 4.6 * 4.5 *

iNo queremos vincular su tarjeta de débito o
crédito para evitar cargos ocultos por parte de
Ciertas aplicaciones que dicen ser gratuitas!
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Practique instalando una Puede tomar un par de minutos para descargar o
aplicaci()n usando la Eacebook instalar una aplicacién. Una vez instalado, se

. Facebook agregara un nuevo icono a su pantalla de inicioy a
tiendade Google Play n s la pantalla de la aplicacién

Store e

Una “compra de aplicacién’ puede

Una vez que haya st B tener un precio tarifa que esta
. ., B Similar app available aplicacion pueda selicitar mientras
encontrado la aplicacién que Facabook ke (1.3 18 usted la usa. Muchas de estas compras
s s en la aplicacién son opcionales o
desea: vera un bOton d Ia brinddnpc: los vsuarios Eumcferisficas
H adicionales, como algunas

dereCha para InStalarla' [ a1 I 13_. ] ) G caracternsticas “'Premium’ o una arma

. . . deabmnl Liituamacis o especial con la que tal vez quiera jugar.
Si mira / se desplaza hacia .
abajo, vera las resenas, las Ratings and reviews _

o . . Cheque los comentarios

calificacionesy la cantidad A7 == o evaluaciones
de descargas A s 5 estrellas = El mejor
A . de | | Top portire review More El nUmero de descargas

Segurese de leer algunas que liene esa aplicacién,
resefias para asegurarse de P stages i’nctlica la Qo&ularidad deh
que la aplicacién que esta \ i 3:;";;";‘;3’; e
descargando sea buena e yu o e 10 ke cock 3 et ' o aplicacién?

Desinstalaro removeruna | @ ... comouacion O o e e o PUY Nota: Los programas y
a p“caC|6n no deseada deseada y toquela. aplicaciones del sistema que

vienen con la configuracion
Togue aplicaciones y o Toque desinstalar de fabrica NO se pueden
nofificaciones desinstalar. Por el contrario,
pueden desactivarlos

@

Toque Aceptar para .
Toque ver todas las aplicaciones confirmar la desinstalacién. (disable)
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TAREA ®&

1. Descargue un juego gratis
Ejemplos: Wordscapes, Solitaire,
2048, Sudoku, Majong

ijAsegurese de ir a la tienda de Google (Play Store) para descargar cualquier

aplicacién!

¢Qué juego descargo?

/

Google Play

2. Repaso paraidentificar
estafas

Estafas paraenamorara la
gente

Conoce a alguien especial en
un sitio web de citas, pero
unavez que él/ ella ha
ganado su confianza,
entonces él / ella necesita
dinero de usted.

Otros tipos comunes de
estafas:

IRS / Gobierno
Loteria / Sorteo
Soporte técnico
Emergencia familiar
Nieto/a en problemas

Fuente de informacion:
consumer.ftc.gov/features/scam-alerts

Senales de ser estafado

* Profesa el amor rapidamente
* Dice que esta en el extranjero por
cosas de negocios o esta

hacienda servicio military
Le pide dinero y le pedira
contactarlo/a fuera del sitio de
internet de citas donde se
conocieron

* Le va a dejar saber que necesita
dinero para emergencias o
facturas de cargos de hospital o
para viajar. Le deja saber que
lo/la va a visitor, pero no puede
debido a que (de un de repente)
tiene una emergencia

Los estafadores cibernéticos le pediran
que pague transfiriendo dinero, con
tarjetas de recarga o con tarjetas de
regalo porque pueden obtener efectivo
rapidamente y permanecer en el
anonimato. También saben que las
transacciones son casi imposibles de
revertir y recobrar ese dinero que usted
autorizo

En Pocas Palabras: NUNCA envié
dinero o regalos a un “amor” que no
haya conocideo en persona.

“Abuelita: Estoy en el hospital enfermo/a, por favor transfiere dinero de inmediato.”
“Abuelito: Estoy atrapado en el extranjero, por favor envia dinero.”

Resista el impulso de actuar de inmediato, sin importar cuan dramatica sea la

historia.

Verifique la identidad de la persona que le esta llamando. Haga preguntas que un
extrafio no podria responder. Llame al numero de teléfono de un familiar o amigo
gue sepa que es genuino. Consulte la historia con alguien mas en su familia o circulo
de amigos, incluso si le han dicho que lo mantenga en secreto.

No envie efectivo, tarjetas de regalo o transferencias de dinero: una vez que el

estafador recibe el dinero, jse ha ido!

Adaptado de snbonline.com
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3. Revise cémo hacer ¢De dénde vienen las noticias falsas?

verificaciones de hechose |« Las noticias falsas no son nada nuevo.

identificar noticias falsas e Las plataformas de Internet y las redes sociales hacen que sea mucho mas
facil para casi cualquier persona publicar sus pensamientos o compartir

¢(Qué son las noticias falsas? historias al mundo.
Hay dos tipos de noticias e Lamayoria de las personas no comprueban la fuente del material que ven en
falsas: linea antes de compartirlo.

Historias que no sonciertas: |*  Cada vez es mas dificil identificar la fuente de las noticias.
historias inventadas
deliberadamente disefiadas | ¢COmo detectar noticias falsas?

para hacer que la gente crea [e  Desarrollar una mentalidad critica. jUsa tu sentido comun!
algo falso, para comprarun |e  Verifique la fuente (www.snopes.com)

determinado producto o e Vea quién mas esta informando la historia

para visitar un determinado |[e  Confiable: cnn.com, bbc.com, reuters.com

sitio web (clickbaits- Anuncio | e  Tenga cuidado con los titulos engafosos.

falso) e Tenga cuidado con las imagenes y videos falsos como evidencia
Historias que tienen algo de o  Ejemplo: Rusia dejo libres 500 Leones para reforzar la cuarentena del
verdad, pero que no son COVID-19 snopes.com/fact-check/russia-release-lions-coronavirus

100% precisas - Noticias
falsas que son parcialesy
tienen como objetivo
convencer a los lectores de
un cierto punto de vista
politico o ideoldgico.

Russia released more than 500 lions to make sure that
people stay inside during the COVID-19 pandemic.

False
About this rating

Fuente de informacién:
mindtools.com/pages/article/
fake-news.htm
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Repaso de la Leccién 1 Cémo encender y apagar el dispositivo

Cémo abrir la pantalla de inicio
Cerrando aplicaciones
Crear una cuenta de Gmail / Iniciar sesién

Repaso de la Leccion 2 Como buscar en Internet

O 00000

Cémo guardar una representacion grafica pequefia de un
programa o archivo (icono) de un sitio de web favorito en la
pantalla de incio

Cémo mirar una pelicula o escuchar musica en YouTube

Repaso de la Leccién 3 Coémo revisar y leer correos electronicos
Cémo responder o reenviar correos electrénicos

Coémo redactar un nuevo correo electronico

(I O W WY

Entendiendo la seguridad del correo electrénico: Spamy
Suplantacion de Identidad (Phishing)

U

Repaso de la Leccion 4 Coémo descargar e instalar una aplicacién

U

Entendiendo la seguridad en linea: virus, robo de identidad,
estafas, noticias falsas.

50
Alcatel



NS

CONDADO DE

EL PROYECTO DE
EQUIDAD DIGITAL

STOCKTON-SAN JOAQUIN
BIBLIOTECA
PUBLICA
COMUNIDAD CRECE AQUI

LECCION 5

Usando la Camara de la Tableta

Tomar una foto

Intenta hacer varias fotos,
utilizando la camara
frontal y la trasera.
Comprueba los diferentes
modos y ajustes de la
camara, jy practica el
zoom!

( .
m@o(\lado Cambiar
Desde la pantalla de e camara
inicio, toque para abrir Alto Rango
camara Dinamico
Tomar foto
Relacién de
Aspecto
gl
O
ot Ver foto
iPractica! Consejo: para ayudar a la camara a enfocar, toca sobre el punto que

desee enfocar. Esto también ajustara la iluminacion en
consecuencia.

Las fotos que hayas tomado apareceran en Google Fotos.

Alcatel
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Compartiry Eliminar una Foto

Compartiendo una foto

Desde la pantalla de
inicio, toque para abrir
Fotos

1.

Toque la imagen que desea compartir. (Para seleccionar varias
imagenes, toque y mantenga presionada la imagen hasta que
aparezca la marca de verificacion. Seleccione mas imagenes
segun lo desee)

2. Toque el icono de compartir O<g

3. Seleccione el icono del correo electrénico M

4. Agregue la direccion de correo electrénico del destinatario

5. Toque el icono del avién de papel en la esquina superior derecha

para Enviar >

Removiendo o 1. Toque y mantenga presionada la imagen hasta que aparezca una
Eliminando una imagen marca de verificacion en la imagen
de sus Fotos « Puedes seleccionar mas de un imagen
De la pantalla de inicio « Para anular la seleccién, toque la imagen nuevamente
toque el simbolo para 2. Toque el icono de la papelera ﬂ'ﬂ en la esquina superior
abrir Fotos derecha.

3. Toca Mover a la papelera en la parte inferior de la pantalla para

confirmar.

Alcatel
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LECCION 5
(Opcional) 1. Toca una foto para
abrirla.
Editor de fotos 2. Toque el botén
Editar (arriba a la
Después de tomar una derecha).
foto, hay muchas 3. Experimente con
herramientas de edicién herramientas de
que puede usar para edicion.
cambiar y mejorar la foto. | 4 iRecuerda guardar
iPruébalo! los cambios!

(Opcional)

La captura de pantalla es
una imagen de lo que se ve
en la pantalla de una
computadora en un

momento dado. Presiona el botén de encendido y baja el volumen al MISMO
TIEMPO

Por ejemplo, si aparece un
mensaje de error en su
tableta que desea mostrarle
al instructor de forma
remota

Vera una foto tomada y es posible que escuche un ruido o
vibracion.
La captura de pantalla tomada se puede encontrar en Fotos,
Albumes, Capturas de pantalla
53
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Conferencia en video por las juntas de Zoom

Unase ingresando una
ID (Identificacidon)y
contrasefia de la reunién

. Toque para abrir Zoom a

. Toque para unirse a una
reunion

Join a Meeting

Jain with a personal link narr

Lenowvo Tab E10

Start a Meeting
Start of jain 8 video mesting on the ga

. Ingrese la contrasefia

Please enter your meeting
password

(

Cancel

[ Join Meeting

. Espere un momento

ion nk, tap on tha link to join the i

JOIM OPTIONS

Don't Connect To Audio

Turn Off My Videa

Ingrese la ID de la
Reunion

Escriba su nombre
Togue unirse a la Reunidn

Please wait, the meeting host will let you in soon

Josie Boyle's Zoom Meeting

Unase a una reunién
haciendo clicen el
enlace de invitacion
Zoom

La invitacion se le puede enviar
por correo electrénico, mensaje
de texto (SMS), Whatsapp, etc.

Cuando hace clic en un enlace
Zoom, Zoom |le preguntara si
desea que la aplicacion se
haga cargo de Seleccionar
Abrir Zoom, y pasara por el
procesode unirse a la reunion

Es posible que deba otorgar
permiso de Zoom para usar su
camara y micréfono,
especialmente si esta es su
primera reunion.

Unete a la reunién de zoom en progreso

? Henri Rousseau <henr rousseaud0@gmail coms
P ome *

| Join Zoom Meeting
hitps./ius04web zoom us/)/7 2296609100 7pwd= TEI'}E;*HJMULOMMMQRH.L
3y

1> Inbox x

Meeting ID: 722 9660 9100
Password: BWrdfx

&, Reply ®» Forward

Adaptado de https://edu.gcfglobal.org/en/zoom

Alcatel
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oty LECCION 5

COMUNIDAD CRECE AQUI

Conferencia en video por las juntas de Zoom

Unase con video (y

video. Una vez que

Llamar a través del

y escuchar a la otra
persona (y viceversa).

posiblemente con audio)

Veras una vista previa de
video. Toque Unirse con

comience el video, toque
dispositivo de audio *.

Ahora deberia poder ver

Vista Previa del Video

P2 ~

* Su instructor puede seguir usando el audio del teléfono con
usted si la conexidén Wi-Fi no es suficientemente estable.

de zoom

* Debe registrarse o

No se necesita una

reunion.

Iniciar una nueva reunién

ingresar su informacion
de su cuenta de Zoom
para iniciar una reunion.

cuenta para unirse a una

Digale a su instructor la identificacidn y
contrasefia de la reunién de Zoom. Favor de
especificar mayusculas o minisculas

o Toca Zoom Q
e Toca Nueva Reunién °

. | fettest D de Reunién de Zoom: 264-566-443 (3
o Toque Iniciar una Reunién

Toque Silencio
(Mute) enla
parte inferior de

Contrasefia: THce9h la pantalla
Encender Video c
UsarID de reurién persanal (PMI) o Toque para Admitir Sabrina T=|“hf entrado a la sala de .
espera para esta reunion Y

Ver Salade Mute

Alcatel
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sro?cﬁ’éffj%igu.N EQUIDAD DIGITAL
BEslgj.lla?_'IrgEA ’ LECCION 5
Establecer una Contrasefia o PIN para su Tableta
(O pCIona I) Pantalla © Google Play Protect ¢ Elijaun bloqueo de pantalla Q
Las apps se analizaron a las 15:45
- Fondo de pantalla, Tiempo de " Ninguno
Establecer una contrasefa superado, Tamafio de letra Actualizacién de sequridad
ivel del parche de seguridad: 5 de marzo de i
(bloq er de pa nta”a) pa ra ' ’ ’ : v ;izlt:zzrde pantalla actual
Sonido Encontrar mi dispositivo
su tableta @ Volumen, No molestar O setvado Patron
. . Actualizacion del sist de Google PI
Pa ra m eJ Or Segu rl d a d ! e Almacenamlento g 1 (d:eu:e:Jztf‘e(r:rll?Jrr]e dee ZS(;;Oema o roegEre o
Contrasefia

configure un PIN, contrasefa 32 % usado - 21.66 GB libre

SEGURIDAD DEL DISPOSITIVO

o disefio para desbloquear la
tableta. Tendra que ingresar
esto cada vez que encienda

Seguridad
Blogueo de pantalla

©

|

5.Ingreseun PIN de 4
digitos, luego toque
SIGUENRE

Bloqueo de pantalla
Deslizar

4. Elija PIN (nUmeros) o
Contrasefia (letras)

la tableta o la desp!erte del 2. Toque Seguridad y 3. Toque Bloqueo de
modo de suspension. ubicaciéon pantalla
. . 7 &
1 . Toq ue Co.nf.lg.u raCIon en Ia Establecerblgqueo de pantalla &
pantalla de inicio Confirme el PIN
cimne

6. Vuelva a ingresar el PIN de
4, toque CONFIRMAR
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Apéndice 1

FEDERAL TRADE COMMISSION

.gov

¢ Qué informacion se perdié o fue expuesta?

a Si una compaiiia es responsable de exponer su informacion, le ofrece monitorear su crédito gratuitamente, tome ventaja
de esta oportunidad aceptandola.

d Obtenga sus informes de crédito gratuitos: annualcreditreport.com . Asegurese de verificar cualquier cuenta o cargo que
no reconozca.

O Considere aplicar un credit freeze  (congetamiento ce crscito. UNa congelacion de crédito dificultara que alguien abra una cuenta a su
nombre.

e Siaplica un congelamiento de crédito, preparese para dar algunos pasos adicionales la proxima vez que solicite
una nueva tarjeta de crédito o teléfono celular, o cualquier servicio que requiera una verificacion de crédito.
e Si decide no congelar el crédito, al menos considere colora una ALERTA DE FRAUDE placing a fraud alert .

d Trate de reportar sus impuestos lo mas pronto posible — antes de que un estafador lo haga primero que usted. El robo
de identidad fiscal ocurre cuando alguien usa su numero de Seguro Social para obtener un reembolso de impuestos o un
trabajo. Responda de inmediato a las cartas que le manda el IRS.

a No le crea a nadie que le llame y diga que lo arrestaran a menos que pague sus impuestos o deudas — incluso si tienen
parte o completo su numero de Seguro Social, o dicen que estan llamando de parte del IRS.

a Continue revisando sus informes de crédito al: annualcreditreport.com . Pude solicitar un informe gratuito de cada una de
las tres compainiias de crédito una vez al afo. 57



http://www.annualcreditreport.com/
http://www.consumer.ftc.gov/articles/0497-credit-freeze-faqs
http://www.consumer.ftc.gov/articles/0497-credit-freeze-faqs#difference
http://www.annualcreditreport.com/

a Inicie su sesion en esa cuenta y cambie su contrasefa. Si es posible, también cambie su nombre de usuario.

Si no puede iniciar su sesion, comuniquese con la empresa de su cuenta. Pregunteles como puede recuperar esa
cuenta o como la puede cerrar.

O Si usa la misma contrasefia en otro lugar, cambiela también.

O ¢ Es un sitio financiero? o ¢ Su numero de tarjeta de crédito esta almacenado en esa pagina de internet? Cheque su
cuenta por cualquier cambio que usted no reconozca.

O Pongase en contacto con su banco o compania de su tarjeta de crédito para cancelar su tarjeta y solicitar una nueva.

a Revise sus transacciones regularmente. Asegurese de que nadie haya usado mal su tarjeta sin su permiso.

Si se da cuenta que tiene cargos fraudulentos, llame inmediatamente al departamento de fraude y eliminelos.

a Si tiene pagos automaticos configurados, actualicelos con su Nuevo numero de tarjeta de crédito o débito.

O Revise su informe de crédito en: annualcreditreport.com .
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O Pongase en contacto con su banco para cerrar la cuenta y abrir una nueva.

O Revise sus transacciones regularmente para asegurase de que nadie haya usado su cuenta de forma incorrecta o ilegal.

Si encuentra cargos o retiros fraudulentos, llame al departamento de fraudes para que sean eliminados.

a Si tiene pagos automaticos configurados, actualicelos con la informacion de su nueva cuenta bancaria.

d Revise su informe de crédito en: annualcreditreport.com .

d Comuniquese con la sucursal de vehiculos motorizados mas cercana para reportar que su licencia de conducir
esta perdida o se la robaron. El estado puede advertir que su numero de licencia ha sido perdido o robado en caso
de que alguien mas intente usar su licencia de conductor, o puede sugerirles que soliciten un duplicado.

a Revise su informe de crédito en: annualcreditreport.com .
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http://www.annualcreditreport.com/
http://www.usa.gov/Topics/Motor-Vehicles.shtml
http://www.annualcreditreport.com/

Solicite un congelamiento de crédito para su hijo — si este servicio esta disponible en su estado. Un
congelamiento de crédito dificultara que alguien use la informacion de su hijo para abrir cuentas. Para congelar,
siga las instrucciones especificas para cada agencia de crédito:

Equifax

Experian
Transunion

No importa en qué estado usted viva, puede verificar sus u hijo/a tiene un informe de crédito. Cada oficina tiene
instrucciones especificas para estas solicitudes:

Equifax

Experian (Haga clic en “instrucciones para nifios menores" en “informacion que debe saber”)
Transunion

Si una agencia de crédito tiene un informe de crédito para su hijo/a, la oficina de crédito le enviara una copia del
informe. Use las instrucciones proporcionadas con el informe de crédito para eliminar cuentas fraudulentas.

Revise la informaciéon de la Comision Federal de Comercio (Ftc) sobre el Robo de Identidad Infantil.
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https://help.equifax.com/s/article/ka137000000DS3eAAG/How-do-I-place-a-security-freeze-on-a-protected-consumer-s-and-or-minor-s-Equifax-credit-file
http://www.experian.com/blogs/ask-experian/requesting-a-security-freeze-for-a-minor-childs-credit-report/
http://www.transunion.com/personal-credit/credit-disputes/ProtectedConsumers.page
https://www.freeze.equifax.com/Freeze/jsp/SFF_FrzMinorChild.jsp
https://www.experian.com/fraud/center.html
https://www.transunion.com/personal-credit/credit-disputes/fraud-victim-resources/child-identity-theft-inquiry-form.page
http://www.consumer.ftc.gov/articles/0040-child-identity-theft

+Noticias Falsas: Recursos de Verificacion de Hechos

Centro de Politicas Publicas de Annenberg (Annenberg Public Policy Center) www.factcheck.org

Un Proyecto no partidista en la Universidad de Pennsylvania

Todos los Lados (Alisides) www.allsides.com

Ofrece perspectivas sobre noticias de actualidad de la izquierda, el centro y el lado derecho de la politica

Snopes WWW.Snopes.com

El sitio de verificacion de hechos mds antiguo y mas grande en linea

Instituto Poynter www.politifact.com
Periodismo de verificacion de hechos

+ iPon a prueba tus habilidades de alfabetizacion mediatica!
Prueba factica (basadas en los hechos) http://factitious.augamestudio.com/#/

Un juego de preguntas falsas, producido por AU Game Lab y el programa JoLT

Politifact (hechos politicos) Examen de Noticias Falsas
https://www.politifact.com/article/2017/jun/19/real-or-fake-tour-fake-news-quiz-find-out/

Si no estd seguro de un articulo de noticias, revise este cuestionario para obtener orientacidn sobre si es probable que sea verdadero o falso.

+ Informacion acerca del COVID-19
Organizacion Mundial de la Salud www.WHO.int
Una agencia especializada de las Naciones Unidas responsable de la salud publica internacional.

Centros de Control y Prevencion de Enfermedades www.cdc.gov
La agencia de proteccion de la salud de la nacién.

Sitio web del estado de California Covid-19 covidl9.ca.gov

Actualizaciones estatales y orientacion
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http://www.snopes.com/
http://www.politifact.com/
http://factitious.augamestudio.com/#/
https://www.politifact.com/article/2017/jun/19/real-or-fake-tour-fake-news-quiz-find-out/
http://www.cdc.gov/
https://covid19.ca.gov/
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Programa de
Descuentos para
Internet (ACP) 1

¢{QUE ES? Visite AffordableConnectivity.gov para

El Programa de Descuentos para Internet (ACP) es un programa de la FCC que ayuda enviar una solicitud o para imprimir una

a mantener la conexion de las familias y hogares con dificultades para pagar por solicitud Yy enviarla por correo.
servicios de internet, en tierras Tribales.

INSCRIPCION EN DOS PASOS

Este subsidio proporciona:

= Maximo $75 de descuento al mes para hogares elegibles en tierras Tribales. 2
» Maximo $30 de descuento al mes para hogares elegibles que no estan en ; .
tierras Tribales elegibles. Contdctese con su proveedor participante

= Un descuento Unico de hasta $100 por una computadora portatil, una computadora preferido para seleccionar un plan elegible y
de escritorio o una tableta electrénica, comprada a través de un proveedor

participante, si el hogar elegible contribuye con minimo $10 y hasta $50 de la compra pedirle que el descuento se aplique a su

. cuenta.
¢QUIEN ES ELEGIBLE?

L . " o Algunos proveedores podrian usar
Un hogar es elegible si uno de sus miembros participa en alguno de los siguientes

formularios de solicitud alternativos que le

programas dirigidos especificamente a tierras Tribales: Asistencia de la oficina de 0.z
pediran llenar.

asuntos indigenas (Bureau of Indian Affairs General Assistance); Tribal TANF o

Programa de distribucién de alimentos en reservas indigenas (Food Distribution .
Los hogares elegibles deben hacer dos cosas:

presentar su solicitud al programa'y
TAMBIEN SON ELEGIBLES contactarse con un proveedor
Los hogares en tierras Tribales también son elegibles para este subsidio si uno de los participante para elegir un plan de

miembros del hogar tiene un ingreso igual o inferior al 200% de las pautas federales de Servicios.

Program on Indian Reservations).

pobreza (Federal Poverty Guidelines) o cumple con alguno de los siguientes criterios de

elegibilidad: AVERIGUE MAS

« Participa en ciertos programas de asistencia, como SNAP; Medicaid; Federal Public
Housing Assistance (asistencia para la vivienda); SSI; WIC o Lifeline. Llame al 877'384'2575: (0)

« Estd aprobado para recibir asistencia de los programas de almuerzos o desayunos Visite fcc.gov/acp
gratuitos o a precio reducido (Free and Reduced-Price School Lunch Program o
School Breakfast Program), incluso mediante la disposicién USDA Community
Eligibility Provision. C

« Recibié una beca Federal Pell Grant durante el afio actual de premiacion.

» Cumple con los criterios de elegibilidad de un programa ya existente, parg%suarios de

bajos ingresos, ofrecido por algutin proveedor de banda ancha participante.



é¢Necesitas Internet?

Si no tiene Internet y no es elegible para ACP, aqui hay algunos recursos para
encontrar opciones alternativas. Escribe la direccién en Google para ir al sitio
web:

Opciones de Internet de bajo costo

e https://www.everyoneon.org/find-offers

Opciones de Internet a precio regular

e https://www.usnews.com/360-reviews/internet-
providers

e https://www.reviews.org/internet-service/best-
internet-service-providers/

e https://www.broadbandsearch.net

Planes de datos moviles

e https://www.reviews.org/mobile/best-unlimited-data-
cell-phone-plans/
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https://www.everyoneon.org/find-offers
https://www.usnews.com/360-reviews/internet-providers
https://www.usnews.com/360-reviews/internet-providers
https://www.reviews.org/internet-service/best-internet-service-providers/
https://www.reviews.org/internet-service/best-internet-service-providers/
https://www.broadbandsearch.net/
https://www.reviews.org/mobile/best-unlimited-data-cell-phone-plans/
https://www.reviews.org/mobile/best-unlimited-data-cell-phone-plans/
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